Zkušenosti společnosti IBM ČR se zaváděním Diversity Management (text vložit před linku a informaci, která je uvedena v popisu změn stránek)
Společnost IBM Česká republika patří k nemnoha organizacím, které v naší zemi otevřeně deklarují svůj pozitivní postoj k diverzitě. Navíc do této oblasti neváhá investovat nemalé prostředky. I díky tomu se pravidelně umisťuje mezi nejlepšími firmami s rovnými příležitostmi v České republice a v roce 2008 získalo IBM Delivery Center v Brně také ocenění Zaměstnavatel bez bariér.
„Strategií IBM v oblasti diverzity je přistupovat vstřícně ke všem zaměstnancům a nehledět na faktory, které nemají vliv na jejich pracovní výkon. Pojetí diverzity dnes výrazně překračuje rozdíly v národnosti, což se odráží i v jednom z firemních principů, který uplatňujeme a který zní: Vnímáme potřeby všech svých zaměstnanců a komunit, v nichž působíme,“ uvádí Petr Šebek, personální ředitel společnosti.

Pro podporu uplatnění osob se zdravotním postižením se IBM spojila například s Národní radou zdravotně postižených a s Nadací Charty 77, s nimiž připravila projekt s názvem Univerzita 4G (tj. čtvrtá generace). Zmíněnou čtvrtou generací se rozumí zdravotně postižení spoluobčané, kterým dá Univerzita 4G možnost se vzdělávat a zvyšovat tak svou šanci na uplatnění na pracovním trhu. Společnost IBM do projektu věnovala nejen potřebné peníze, ale také nabídla uplatnění lidem, kteří univerzitu úspěšně absolvují.

„Zaměstnance se zdravotním postižením máme jak v Praze, tak i v centru služeb Delivery Center v Brně. Jedná se o pozice IT specialistů, obchodníků, projektových koordinátorů, stejně tak i o pozice v infrastruktuře, například ve finančním oddělení. Co se týká celkového počtu lidí se zdravotním postižením, z důvodů zákonných se od nás očekává, že budeme plnit povinný podíl 4 % zaměstnanců v populaci IBM, což pro nás – podobně jako většině firem našeho typu – není snadné. Dosud se nám nepodařilo identifikovat dostatečný počet kandidátů s minimální kvalifikací potřebnou pro práci v IBM, jako je uživatelská znalost práce s počítačem v kombinaci se základní konverzační znalostí anglického jazyka,“ říká Petr Šebek.
Společnosti IBM se osvědčilo zahrnovat zaměstnance do přípravy projektů na podporu diverzity. V případě prosazování diverzity stylem shora dolů se tato aktivita totiž nepotkávala vždy s pochopením, protože byla v některých případech vnímána jako snaha přenést americkou kulturu do místního prostředí nebo jako iniciativa na příliš akademické a teoretické úrovni. IBM se proto snaží postupovat neformálně, např. pomocí skupiny lidí, kteří vnímají určitou skutečnost jako problém a chtějí se podílet na jeho řešení.

